
CATEGORIA TITULO DE LA INFORMACIÓN

1. Mecanismos de contacto Oficina de Atención Personalizada

Teléfonos de contacto

Correo Electronico de Atencion al ciudadano

Sedes del Archivo General de la Nación

Solicitudes, peticiones, quejas, reclamos y denuncias

Dirección de contacto

Correo Electronico Notificaciones judiciales

Políticas de seguridad - Condiciones de uso

Politica tratamiento datos personales

CÓDIGO:  GIC-FO-15 







DESCRIPCION DE LA 

INFORMACION
IDIOMA

MEDIO DE 

CONSERVACIÓN Y 

SOPORTE
Contiene la información de la dirección 

fisica, telefono, correo de la oficina asignada 

para la atención personalizada

Español Electronico

Contiene la información de los numeros 

telefonicos de contacto dispuestos a la 

ciudadania

Español Electronico

Contiene la información del correo 

electronico de atención al ciudadano 

dispuesto por el AGN

Español Electronico

Contiene la información fisica de las sedes 

del AGN tales como dirección, telefono y 

horarios atención (si aplica)

Español Electronico

Servicio en linea dispuesto para el 

ciudadano con el fin de realizar peticiones, 

quejas, reclamos, sugerencias o denuncias 

que se requieren presentar ante la Entidad

Español Electronico

Contiene la información de la dirección fisica 

a la cual el ciudadano se puede acerca a 

presentar una solicitud.

Español Electronico

Contiene la información del correo 

electronico para la realización de 

notificaciones judiciales dispuesto por el 

AGN

Español Electronico

Términos y Condiciones generales que 

regulan el uso del portal en Internet 

www.archivogeneral.gov.co "Archivo 

General de la Nación" el cual es puesto a 

disposición de los usuarios de Internet

Español Electronico

Documento que da a conocer a todas las 

personas los derechos asociados  a los 

datos personales que el AGN  haya recogido 

sobre ellas en bases de datos o archivos, y 

las demás  libertades y garantías 

constitucionales de acuerdo a la ley 1581 

del 2012

Español Electronico
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#¿NOMBRE?

FORMATO

FECHA DE 

GENERACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN

(f) Frecuencia de 

actualización:

NA NA A solicitud

NA NA A solicitud

PDF Mayo 21 de 2013 A solicitud

PDF Noviembre 26 de 2014 A solicitud

NA AÑO 2013 A solicitud

NA NA NA

NA AÑO 2016 A solicitud

NA AÑO 2013 A solicitud

Documento de texto Abril 8 - 2016 A solicitud
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FECHA:  28/02/2018  

 

ESQUEMA DE PUBLICACIONES 







LUGAR DE CONSULTA (Dirección Wec)

TRD:  920 115 01  
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NOMBRE DEL RESPONSABLE
(i) Nombre del responsable de 

la información: 

Oficina de comunicaciones Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones Oficina de comunicaciones

Dirección General Oficina de comunicaciones

Oficina asesora de Planeación Oficina asesora de Planeación

Grupo de Sistemas Grupo de Sistemas

Grupo de Sistemas Oficina asesora de Planeación

PÁGINA:  

 






